
Zer egin dezake Tolosako Udalak, 

lankidetza publiko komunitarioaren bidetik, 

guztion osasuna eta ongizate emozionala hobetuko duen Tolosa lortzeko?

¿Qué puede hacer el Ayuntamiento de Tolosa,

por la vía de la colaboración público-comunitaria,

para conseguir una Tolosa que mejore la salud y el bienestar emocional de 
tod@s?



El Municipio

El municipio es el territorio en el que el ayuntamiento
ejerce sus competencias



¿Cuáles son 
las 
competencias 
municipales?

Art. 26. En todos: Alumbrado público, cementerio, recogida de 
residuos, limpieza viaria, abastecimiento domiciliario de agua 
potable, alcantarillado, acceso a los núcleos de población y 
pavimentación de las vías públicas.

• Más de 5.000 habitantes, además: parques, biblioteca y 
tratamiento de residuos.

• Más de 20.000 habitantes, además: protección civil, evaluación e 
información de situaciones de necesidad social y la atención 
inmediata a personas en situación o riesgo de exclusión social, 
incendios e instalaciones deportivas.

• Más de 50.000 habitantes, además: transporte colectivo urbano 
y medio ambiente urbano.

Art. 28. Actividades complementarias propias de otras
Administraciones Públicas y, en particular, las relativas a la 
educación, la cultura, la educación, a la promoción de la mujer, la 
vivienda, la SANIDAD y la protección del medio ambiente.
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¿ y la Ley
municipal
vasca?

LEY 2/2016 DE INSTITUCIONES LOCALES DE EUSKADI
 Art 8: El municipio = cauce de participación de la ciudadanía

en los asuntos públicos locales

 Art 9: Autonomía local (para asuntos de interés público local)

 Art 10: Potestad de autoorganización (para políticas propias)

 Art 17: Competencias:

 Art 17.1.b) Promoción, gestión, defensa y protección de 
la salud pública.

 Art 43: Derechos de las personas vecinas de un municipio

 Art 43.1.b) Participar en la identificación, elaboración, 
gestión y evaluación de políticas públicas locales.
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Nuevos
tiempos, 
nuevos retos

 Un espacio para la reflexión y el debate,

 Un espacio de colaboración y construcción comunitaria

 Idea central de la acción comunitaria: fortalecer 
relaciones y vínculos entre personas con un doble 
objetivo:

 Desde una mirada social: para CONSTRUIR 
RESPUESTAS COLECTIVAS a retos sociales (= 
salud y bienestar emocional)

 Desde una mirada personal: que también ofrezca 
oportunidades a título individual. Es decir, que nos 
de acceso a bienestar y recursos.
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No 
empezamos
de cero

 Proyectos de trabajo conjunto. También en el campo de la salud
pública.

 Sin embargo, no es suficiente: 
 los espacios de sosiego, de reflexión cada vez más escasos

 vivimos acelerados

 en una sociedad cada vez más individualista

 Reto demasiado COMPLEJO e IMPORTANTE para abordarlo sólo 
desde el Ayuntamiento. 

 Es por ello que hemos puesto en marcha este espacio de 
colaboración y construcción comunitaria.
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Proyectos y 
servicios con 
participación 
municipal

 Algunos ejemplos:
 Servicio de salud y prevención de adicciones (Mesa de 

prevención comunitaria)
 Ciudad infantil- Haurren Hiria
 Escuela abierta Tolosatzen Eskola Irekia
 Mesa contra la violencia machista
 Mesa de coeducación – Hezkidetza mahaia
 Casa de las mujeres- Andragora
 Escuela de empoderamiento
 Deporte Adaptado
 Vivienda
 Plan de movilidad
 Tolosa Mugi 
 Programa de personas refugiadas (CEAR – Viviendas y 

Zuloaga Txiki)
 Más de 50 iniciativas desarrolladas junto a los centros 

educativos de Tolosa
 Y muchos más….
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Proyectos 
comunitarios

Haurren Hiria – Desde 2014

Tolosa Mugi (IXª Edición)



Proyectos 
comunitarios

Escuela abierta Tolosatzen Eskola Irekia

Mesa de prevención comunitaria
Mesa de Prevención Comunitaria: Servicios Sociales, Juventud, 
Departamento de Sanidad, Centros de Educación-ESO, AECC…



Algunos 
agentes y 
asociaciones 
relevantes de 
Tolosa

 Abegi - Goizaldi Ibiltariak/Hogar del
transeúnte

 Alcoholicos Anónimos

 Urdiña Drogomenpekotasuna. Alcohólicos
Anonimos

 APPETOL (personas prejubiladas)

 AransGI (Asociación de Familias de
Personas Sordas)

 AslemeGI (Lesion medular)

 Asociación contra el Cáncer

 Asociación intercultural "Litaarafu-
ezagutzeko"

 Atzegi – Viviendas tuteladas para
personas con discapacidad intelectual

 Beti Gazteak- Asociación de jubilados y
pensionistas.

 Beti Ikasten promueven el mejor
desarrollo de las capacidades individuales
y grupales de las personas adultas

 Bizi Bide -Asociación de Fibromialgia y
Astenia Crónica

 Cáritas

 Ereite Etorkinak

 Gainditzen - Asociación de personas
sordas

 Harizpe - Asociación de jubilados y
pensionistas

 Iturriza- Asociación de personas mayores

 Jatorkin Etorkinak Litaarafu- ezagutzeko
Elkarte interk. Etorkinak

 Nagusilan Voluntariado social de mayores

 Peñascal Kooperatiba integración de
personas en exclusión por circunstancias
académicas o sociales.

 SOS Racismo

 Tolosaldea Sahararekin - Cooperación

 Asociación de Laringectomizados de
Tolosa.

 Zahartzaroa Duinaren Aldeko Plataforma

 Zutani – Banco de alimentos

 …….
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Preguntas que 
nos hacemos 
desde el 
Ayuntamiento

1- ¿Cómo podemos abordar colectivamente el reto de cuidar y
mejorar nuestra salud y bienestar emocional?

2- ¿Cómo podemos generar espacios, infraestructuras de
encuentro y trabajo colectivo en Tolosa?

3- ¿Cómo podemos fortalecer proyectos asociativos y las
capacidades de la ciudadania organizada de Tolosa para que la
gente se organice para dar respuestas de manera colaborativa a sus
necesidades?

4- ¿Cómo podemos promocionar espacios, proyectos y actividades
de acción colectiva, pero no poniendo el foco en el asociacionismo, 
sino para la ciudadanía no organizada de Tolosa?

5- ¿Cómo podemos dar mayor espacio y protagonismo a la
ciudadanía en los servicios ciudadanos?

No es un reto cualquiera!Y necesitamos vuestra ayuda!!

Eskerrik asko
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